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1. ช่ือโครงการ  พัฒนางานบริการ 
2. กิจกรรม  กิจกรรมท่ี 1 งานปฏิคม 
   กิจกรรมท่ี 2 งานตกแตงสถานท่ี 
3. ระยะเวลาดําเนินงาน/โครงการ  พฤษภาคม 2562 – มีนาคม 2563 

4. ผูรับผิดชอบโครงการ นางสินีนาฏ ชัยเขต/นางนภัสร พันพิงค 

5. หลักการและเหตุผล 
งานบริการ โรงเรียนเชียงแสนวิทยาคม เปนการใหบริการและการตอนรับ การประสานงาน การ

อํานวยความสะดวก และการใหความชวยเหลือตามสมควร แกผูมาติดตอประสานงาน ผูมาศึกษาดูงาน รวมไป
ถึงการดูแลในการตกแตงสถานท่ีของกิจกรรมตาง ๆ ใหสวยงาม เหมาะสมตามวาระ ในสวนของกลุม
บริหารงานท่ัวไป ซึ่งเปนงานสําคัญอีกงานหนึ่งจึงไดจัดทําโครงการพัฒนางานบริการข้ึน 

6. วัตถุประสงคของโครงการ 
1. วางแผนและดําเนินการตอนรับ  รับรองบุคลากรและผูมาเยี่ยมโรงเรียนในกิจกรรมสําคัญตางๆท่ี

โรงเรียนจัดข้ึน 
           2. จัดเตรียม จัดหา และประสานงานเพื่อเตรียมวัสดุ อุปกรณ อาหาร เครื่องด่ืมในการรับรอง
บุคลากรตางๆ ท่ีจะมาจัดกิจกรรมในโรงเรียนตามวาระอยางเหมาะสมแกโอกาส 
7. เปาหมาย 

 7.1 เปาหมายเชิงปริมาณ  
(1) มีวัสดุ-อุปกรณสาหรับใหบริการอยางเพียงพอ  

7.2 เปาหมายเชิงคุณภาพ  
(1) มีวัสดุ-อุปกรณสาหรับใหบริการท่ีมีคุณภาพ  
(2) ผูรับบริการมีความพึงพอใจในบริการท่ีไดรับ ในระดับคุณภาพ ดีมาก  

 

8. วิธีการดําเนินงาน (PDCA) 

ท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
1 Plan 

- ประชุมวางแผนการดําเนินงาน  
- ขออนุมัติโครงการ และกําหนดหนาท่ี
รับผิดชอบ 

 
มีนาคม 2562 
มีนาคม 2562 

นางสินีนาฏ ชัยเขต/ 
นางนภัสร พันพงิค 

2 Do 
- จัดหาทรัพยากรในการดําเนินงาน  
- ดําเนินกิจกรรมในโครงการ 

 
พฤษภาคม 2562 

พ.ค. 62 – ก.พ. 63  
3 Check 

กํากับ  ติดตาม  ตรวจสอบ  การดําเนินงาน 
 

กุมภาพันธ 2563 
4 Action 

ประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงาน 
 

มีนาคม 2563 
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9. งบประมาณ 

 9.1 งบประมาณจํานวน 10,000 บาท  จากแหลงงบประมาณ  ดังนี ้

  (  ) เงินอุดหนุนคาจัดการเรียนการสอน    จํานวน  10,000 บาท 

 9.2 รายละเอียดการใชงบประมาณ 

กิจกรรม  งบประมาณ 

กิจกรรมท่ี 1 งานปฏิคม 7,000 บาท 

กิจกรรมท่ี 2 งานตกแตงสถานท่ี 3,000 บาท 

 

10. การประเมินผลโครงการ 

ตัวช้ีวัด  คาเปาหมาย  วิธีการประเมิน  เคร่ืองมือ  
1.มีวัสดุ-อุปกรณสาหรับ
ใหบริการอยางเพียงพอ  
2.ผูรับบริการมีความพึงพอใจ
ในระดับ คุณภาพ  
ดีมาก  

1.การสํารวจวัสดุ-
อุปกรณ  
2.การสอบถามความ  

พึงพอใจของ
ผูใชบริการ  

1.แบบสํารวจวัสดุ-
อุปกรณ  
2.แบบสอบถามเรื่อง 
ความพึงพอใจของ
ผูใชบริการ  

 

11. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

เพื่อใหมีอุปกรณครบสําหรับใหบริการกับผูใชบริการอยางเพียงพอและเพื่อใหผูใชบริการมีความพึง

พอใจในการใหบริการ 

 

ลงช่ือ..............................................ผูเสนอโครงการ    

                       (นางสินีนาฏ ชัยเขต)     

                                                                         ครู           

ลงช่ือ........................................ผูอนุมัติโครงการ 

       (นายบุญเทพ    พิศวง) 

         ผูอํานวยการโรงเรียนเชียงแสนวิทยาคม 
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รายละเอียดการดําเนินกิจกรรมท่ี 1 
 

ช่ือกิจกรรม   พัฒนางานบริการ 
กิจกรรมท่ี 1     งานปฏิคม 
ผูรับผิดชอบ นางสินีนาฏ ชัยเขต 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหมีอุปกรณครบสําหรับใหบริการกับผูใชบริการอยางเพียงพอ 
2. เพื่อใหผูใชบริการมีความพึงพอใจในการใหบริการ 

กลุมเปาหมาย 
เปาหมายเชิงปริมาณ 

มีวัสดุ-อุปกรณสําหรับใหบริการอยางเพียงพอ 

เปาหมายเชิงคุณภาพ 

(1) มีวัสดุ-อุปกรณสําหรับใหบริการท่ีมีคุณภาพ 

  (2) คณะผูศึกษาดูงานมีความพึงพอใจในบริการท่ีไดรับจากงานปฏิคมในระดับคุณภาพ  ดีมาก 

 
ข้ันตอนการดําเนินงาน (พิจารณาตามวงจรคุณภาพ PDCA) 
ท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1 Plan 

ประชุมวางแผนการดําเนินงาน ขออนุมัติโครงการ 

และกําหนดหนาท่ีรับผิดชอบ 

มีนาคม 2562 นางสินีนาฎ  ชัยเขต 

2 Do 

จัดหาทรัพยากรในการดําเนินงาน  
 

มีนาคม 2562 นางสินีนาฎ  ชัยเขต 

3 Check 

ดําเนินกิจกรรมในโครงการ กํากับ  ติดตาม  
ตรวจสอบ  การดําเนินงาน 

มิถุนายน 2562 - 
ธันวาคม 2563 

 

คณะทํางาน 
 

4 Action 

ประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงาน 
1. วิเคราะหหาแนวทางและวิธีการปรับปรุงแกไข 
2. จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน 

มีนาคม 2563 นางสินีนาฎ  ชัยเขต 

 
งบประมาณ   

งบประมาณจํานวน....... 7,000.......บาท  จากแหลงงบประมาณ  ดังนี ้
                     (  √ ) เงินอุดหนุนคาจัดการเรียนการสอน      จํานวน 7,000 บาท 
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การประเมินผลโครงการ 

 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย วิธีการประเมิน เคร่ืองมือ 

1.มีวัสดุ-อุปกรณสําหรับ
ใหบริการอยางเพียงพอ 
2.คณะผูศึกษาดูงานมีความพึง
พอใจในบริการท่ีไดรับจากงาน
ปฏิคมในระดับ คุณภาพ  
 ดีมาก 

1.การสํารวจวัสดุ-
อุปกรณ 
2.การสอบถามความ 

พึงพอใจของ
ผูใชบริการ 

1.แบบสํารวจวัสดุ-
อุปกรณ 
2.แบบสอบถามเรื่อง 
ความพึงพอใจของ
ผูใชบริการ 
 

 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

เพื่อใหมีอุปกรณครบสําหรับใหบริการกับผูใชบริการอยางเพียงพอและเพื่อใหผูใชบริการมีความพึง
พอใจในการใหบริการ 
 

ลงช่ือ................................................ผูรับผิดชอบ   
                 (นางสินีนาฎ  ชัยเขต)   
       ครู 
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รายละเอียดการใชงบประมาณ 
กิจกรรมยอยท่ี 1 : งานปฏิคม 

 

ท่ี รายการ 
จํานวน
หนวย 

ราคาตอ
หนวย 

จํานวนเงินท่ีใช (บาท) 
รวมเปน

เงิน 
หมาย
เหตุ 

ภาคเรียน 
ท่ี 1 

ภาคเรียน 
ท่ี 2 

1 ปล๊ักสามตา 4ชอง 5ม. (สีดํา/เหลือง) 1 670 670 - 670  
2 ชอนกาแฟ 6 75 450 - 450  
3 ถังแช 100 ลิตร 1 2,690 2,690 - 2,690  
4 กาแฟสําเร็จรูปทรีอินวัน 6 ถุง 95 570 ไมไดงบ

จริง 
570  

5 โอวัลตินสําเร็จรูปทรีอินวัน 6 ถุง 120 720  720  
6 ขนมสําหรับเบรก 66 ช้ิน 10 660 - 660  
7 น้ํายาลางจานไลปอนเอฟ 3,600 

มิลลิลิตร  
4 แก
ลอน 

 
140 

 
560 

-  
560 

 

8 สกอตไบรท อยางดี 10 ช้ิน 15 150 - 150  
9 ฟองน้ําลางแกว 10 ช้ิน 15 150 - 150  
10 ผงซักฟอกแอทแทค 3Dคลีนแอ็คช่ัน 

1.8 กก. 
2 ถุง 190 190 190 380  

รวม  ( เจ็ดพันบาทถวน) 6,810 190 7,000  
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รายละเอียดการดําเนินกิจกรรมท่ี 2 
กิจกรรมท่ี 2 งานตกแตงสถานท่ี 
ผูรับผิดชอบ นางนภัสร   พันพิงค 
วัตถุประสงค 

เพื่อตกแตงอาคารสถานท่ี เพื่อความเหมาะสมสวยงามเปนระเบียบเอื้อตอการปฏิบัติและเอื้อตอ  
การเรียนรู 
กลุมเปาหมาย 
  1. เปาหมายเชิงปริมาณ 

  บริการตกแตงสถานท่ีภายในโรงเรียนเชียงแสนวิทยาคม 

  2. เปาหมายเชิงคุณภาพ  

  อาคารสถานท่ี มีความเหมาะสมสวยงาม 

ข้ันตอนการดําเนินงาน (พิจารณาตามวงจรคุณภาพ PDCA) 
 

ท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
1 ข้ันเตรียมหรือวางแผน (Plan) 

  * ประชุมวางแผนการดําเนินงาน ขออนุมัติโครงการ 
และกําหนดหนาท่ีรับผิดชอบ 

  มีนาคม 2562 นางนภัสร 
นางสาวอารีรัตน 
นายเมธิชัย 
นางสาวลดาวัลล์ิ 2 ข้ันปฏิบัติตามแผน (Do) 

 * จัดหาทรัพยากรในการดําเนินงาน 
พฤษภาคม 2562 

3 ประเมินผล ( Check ) 
*  นิเทศ/ติดตาม 
*  สรุปผล รายงาน 
*  นําผลการประเมินไปปรับปรุง 

กุมภาพันธ 2563 

4 นําผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนา  (Action ) 
* ประชุมสะทอนปญหา 

มีนาคม 2563 

 

งบประมาณ   
งบประมาณจํานวน....... 3,000.......บาท   

                      

การประเมินผลโครงการ 

ตัวช้ีวัด วิธีการประเมิน เคร่ืองมือท่ีใช 
 สถานศึกษามีการจัด
สภาพแวดลอมและการบริการท่ี
สงเสริมใหผูเรียนพัฒนาเต็ม
ศักยภาพ 

สํารวจความพึงพอใจ แบบสํารวจความพึงพอใจการจัด
ตกแตงสถานท่ี 

 

 
 

http://swis-acs.acs.ac.th/html_edu/cgi-bin/acs/report/print_count_norm_school.php?id_ns=T0RNPQ==&time_year=TWpBeE1RPT0=&select=1
http://swis-acs.acs.ac.th/html_edu/cgi-bin/acs/report/print_count_norm_school.php?id_ns=T0RNPQ==&time_year=TWpBeE1RPT0=&select=1
http://swis-acs.acs.ac.th/html_edu/cgi-bin/acs/report/print_count_norm_school.php?id_ns=T0RNPQ==&time_year=TWpBeE1RPT0=&select=1
http://swis-acs.acs.ac.th/html_edu/cgi-bin/acs/report/print_count_norm_school.php?id_ns=T0RNPQ==&time_year=TWpBeE1RPT0=&select=1


201 
 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

อาคารสถานท่ีไดตกแตงเพื่อความเหมาะสมสวยงามเปนระเบียบเอื้อตอการปฏิบัติและเอื้อตอ  
การเรียนรู 

 
 
ลงช่ือ................................................ผูรับผิดชอบ   

                 (นางนภัสร   พันพิงค)   
       ครู 
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รายละเอียดการใชงบประมาณ กิจกรรมท่ี 2 : งานตกแตงสถานท่ี 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ท่ี รายการ 

จํานวน
หนวย 

ราคา
ตอ

หนวย 

จํานวนเงินท่ีใช (บาท) 
รวม 

(บาท) 
หมายเหตุ ภาคเรียน

ท่ี 1 
ภาคเรียน
ท่ี 2 

1 เตารีดอบไอน้ํา 2 1,500 3,000 - 3,000  

รวม (สามพันบาทถวน)                                                       3,000  


	ผงซักฟอกแอทแทค 3Dคลีนแอ็คชั่น 1.8 กก.

